تخفيـض برسـوم الهـاتف (بيـزك)- הנחה בתשלומי טלפון  

الحق:
تخفيض برسوم الهاتف والذي يعطى بموافقة ومسؤولية وزارة العمل والرفاه الاجتماعي. شركة hot   ليس لديها جانب في هذا الاتفاق بعد.
التخفيض يشمل: 

%50 تخفيض برسوم الاستعمال الدائمة. 

تخفيض في عدد الوحدات العد الشهرية. 

%50 تخفيض برسوم نقل أو تركيب الهاتف.
المستحقون:
أهالي الأطفال الذين يستحقون " مخصص الولد المعاق" بنسبة على %100- %120 أو أهالي الأولاد الذين يعانون من ضعف نظر ولديهم بطاقة  مكفوف أو مرضى الدياليزا. 
التخفيض برسوم الهاتف يكون عن الهاتف الذي يملكه الأهل وموجود بمكان سكناهم الدائم أو في الشقة التي يستأجرونها بشرط أن يرفق الأهل عقد الاستئجار. ليس من الضروري تسجيل الهاتف على اسم الولد أو إضافة اسمه إلى حساب التلفون. يستحق أهل لولدين معاقين بالحصول على تخفيض مضاعف عن نفس الهاتف. في حال كان هناك ولد معاق وولد أعمى فان كل واحد منهم يستحق تخفيض ولكن ليس على نفس خط الهاتف.

مراحل تقديم الطلب:
يجب تعبئة نموذج لطلب " التخفيض برسوم الهاتف" (يمكن الحصول عليه من فرع بيزك القريب من مكان سكناك أو عن طريق جمعيتنا) وإضافة المزيد من الوثائق والتقارير. 

الوثائق المطلوبة:
· تصوير هوية الأهل وخاصة الورقة التي يبين فيها اسم الولد ذا الاحتياجات الخاصة.
· تصوير فاتورة الهاتف الأخيرة. 
· تصوير ورقة التي تبيّن "مخصص الولد المعاق" من التأمين الوطني. 
· استمارة طلب التخفيض.
· في حال كان الأهل يسكنون بالإيجار فيجب إرفاق عقد الإيجار.
بعد إرسال الطلب لوزارة العمل والرفاه الاجتماعي، يتم مناقشته وفي حال تقرر الاستحقاق يتم إرسال الموافقة للأهل، هذه الموافقة يتم أخذها إلى فرع بيزك القريب من مكان سكناك حتى الحصول على تخفيض.
التخفيض برسوم الهاتف تظهر في فاتورة الهاتف نفسها.

ليس هناك دفع ترجيعي على رسوم الهاتف. (רטרואקטיבי).







